
EKONOMISKT STÖD 
 
Den som av olika skäl inte klarar sin försörjning har enligt Socialtjänstlagen rätt att 
ansöka om försörjningsstöd. Försörjningsstöd är en ekonomisk komplettering av de egna 
medlen och kan erhållas som ett sista alternativ då alla andra möjligheter till egen 
försörjning är uttömda. Varje ärende är unikt och det görs alltid en individuell 
bedömning, men det finns några genomgående grundprinciper och en riksnorm (belopp 
fastställt av riksdagen som visar vad en person/familj behöver för att nå en skälig 
levnads nivå) 
Det är en målsättning att väntetiden för att få träffa en handläggare och göra ansökan, 
inte skall överstiga 2 veckor. Periodvis kan dock denna målsättning inte hållas och det 
kan dröja ytterligare några dagar innan en tid erhålles. 
 
Mottagningssekreteraren är den handläggande socialsekreterare som träffar klienten vid 
de första besöken om ärendet gäller ekonomiskt bistånd. Handläggaren gör vid varje 
nybesök en utredning om individens/familjens situation. I utredningen skall framgå bl.a. 
situation beträffande arbete, hälsa, boende och tillgångar (bankmedel, kontanta medel, 
fastigheter, bil etc.). 
Om behovet av försörjningsstöd visar sig vara fortsatt, överlämnar 
mottagningssekreteraren ärendet till någon av socialsekreterarna i ekonomigruppen, för 
fortsatt arbete. 
 
Några grundprinciper för rätt till försörjningsstöd är bl.a. följande 

• Sökande skall göra vad hon/han kan för sin försörjning (t.ex. arbeta, vara aktivt 
arbetssökande eller sjukskriven). 

• Sökande skall eftersträva skäliga kostnader (t ex boendekostnad). 
• Sökande skall i vissa fall sälja realiserbara tillgångar (t ex dyr bil) 
• Sökande skall om möjligt planera för perioder med låg inkomst (vid nybesök 

räknas inkomster tre månader bakåt i tiden). 
 
Riktlinjer för arbetssökande som erhåller försörjningsstöd. 
 
Arbetslös är den som saknar arbete, helt eller delvis. Även den som väntar på, eller 
uppbär ersättning genom arbetslöshetsersättning, väntar på/deltar i ungdomspraktik, 
arbetsmarknadsutbildning eller annan kurs betraktas som arbetslös. 
 
Den som är arbetslös ska: 

• I god tid söka arbete innan utbildning, praktik eller anställning upphör. 
• I god tid anmäla sig hos Arbetsförmedlingen d v s i omedelbar anslutning till 

inträdd arbetslöshet. 
• Söka brett. Vilket innebär att alla arbeten, okvalificerade såväl sådana som 

sökanden har utbildning till och erfarenhet av, skall sökas. 
• Söka från platsjournal, tidningar och själv ta kontakt med arbetsgivare som ej har 

annonserat. 
• Söka regelbundet, vilket innebär i princip dagligen. 
• Acceptera Arbetsförmedlingens sysselsättningsåtgärder, som syftar till 

självförsörjning. 
• Hinder (sjukdom o dyl.) ska styrkas med intyg. 
 

Uppfyller sökanden inte dessa krav, fördröjer han sitt eget inträde på arbetsmarknaden 
och därmed minskar han sina möjligheter till självförsörjning genom eget arbete. 
 
Riksnorm 2010  
 
Regeringen har tagit beslut om en nationell riksnorm för livsmedel, kläder, 
förbrukningsvaror m.m. Den grundar sig på Konsumentverkets beräkningar för olika 
typer av utgifter som ett hushåll kan ha. 



Under 2010 är riksnormen för ensamstående 2 800 kr. och för sambor 5 060 kr. Normen 
för barn är olika beroende på gammalt barnet är. 
 
Riksnormen ligger till grund för beräkningen av det ekonomiska biståndet. Den  ska täcka 
de vanligaste utgifterna i hushållet så som: 

• Livsmedel 
• Kläder och skor 
• Lek och fritid 
• Hygienartiklar 
• Förbrukningsvaror 
• Dagstidningar, telefon och TV licens 

 
Övrigt ekonomiskt bistånd som inte ingår i riksnormen är kostnader som: 

• Boendekostnad 
• Hushållsel 
• Hemförsäkring 
• Arbetsresor 
• Avgift för medlemskap i A-kassa och fackförening 
• Läkarvård och tandläkarvård 
• Mediciner 

 
 
 
Den som har frågor eller vill ansöka om försörjningsstöd, vänder sig i första hand till: 
Mottagningssekreterare Ulla Jansson. 
Telefon: 0590-612 75 
Telefontid tisdag och torsdag kl. 9.00-10.00 
 
Övrig telefontid: 
Elisabeth Qvarnström 
Telefon: 0590-612 77 
Telefontid onsdag kl. 9.00-10.00 
 
Helena Seffel 
Telefon: 0590-613 39 
Telefontid fredag kl. 9.00-10.00 
 


