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Genomforda Aktiviteter (enligt godkand ansdkan)

Genom att studera olika arbetssatt och metoder har vi tagit fram en modell pa hur vi kan arbeta
med att sanka sjuktalen inom kommunen. Modellen har inspirerats fran andra kommuners
arbete samt forskning kring natur och kultur, bade i Sverige och utomlands. Informationen har
hamtats fran foreldsningar bade via internet och genom fysiskt deltagande vid forelasningar i
Filipstad.

For att forstd medarbetarnas behov, orsakerna till ohdlsan samt méta resultatet av forstudien
har vi som en del av den utarbetade modellen genomfort intervjuer och enk&tundersdkningar
med den inbjudna pilotgruppen. Vi har ocksa jamfort sjukskrivningstal under det senaste aret.

Vi har inkluderat pilotgruppens (se sid.3) narmsta chefer och kommunens ledningsgrupp i
projektet, genom praktiskt deltagande och presentationer, for att 6ka kunskapen kring ohélsans
orsaker samt for att implementera den utvalda modellen i flera led. Bade ledningsgrupp och
socialnamnden har fatt ta del av projektets utformning och projektets framgang/resultat.

Genom de vil utarbetade och anvéinda metoderna ”Kultur pa recept” och Natur pa recept”
samt den forskning som finns kring naturen och kulturens paverkan pa hélsan har vi undersokt
hur Filipstads kommun kan erbjuda sina medarbetare liknande rehabilitering och framjande
friskvard.

I modellen for forstudien har vi bjudit in pilotgruppen till speciellt utformade aktiviteter med
koppling till natur och kultur.

Syftet var att studera vilka effekter kultur och naturaktiviteter har pa medarbetares mentala
aterhamtning, samt pa den psykosociala arbetsmiljon pa arbetsplatsen. Syftet var vidare att se
hur individuell coachning bidrar till 6kat deltagande i hélsoframjande aktiviteter.

De fyra aktiviteter som pilotgruppen bjods in till var:
1. Tradgardsterapi
2. Hantverk, brodera med ull och parlor
3. Teckning pai.Pad
4. Japanskt Naturbad (mindfulness ute i naturen)

Pilotgruppen har sjalva fatt 6nska aktiviteter som alla anordnades i samarbete med erfarna,
professionella terapeuter/forskare.
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HENACU Modellen och aktiviteter inom modellen

» Urval och inbjudan till deltagande i pilotgruppen

+ Informationsspridning till pilotgrupp via brev och video

Enkat med inriktning livsstil — Komplement till medarbetarenkéten som skickades ut fran
personalavdelningen under september 2017

» Forelasning chefer — inspiration och kompetensutveckling (14 chefer och 7 gruppledare
deltog)

»  Foreldsning pilotgruppen del ett ”"Ma Bra”

» Individuell coachning x 2 timmar for pilotgruppen

» Inbjudan och genomférande av aktiviteter Natur/Kultur — Komplettering till FFA och
rehabiliteringsprogrammet “Back to Work”

» Foreldsning medarbetare del tvad ”M4 Bittre” (19 medarbetare och 7 gruppledare deltog)

»  Uppfoljning/Utvardering/Resultat

Modellen har testats under augusti till oktober 2017 pa en pilotgrupp bestaende av totalt 26
medarbetare.

HENACU-modellen ar utformad sa att den kan implementeras inom kommunens 6vriga
forvaltningar samt spridas till andra kommuner. Den syftar vidare till att anvandas bade som
rehabilitering av sjukskrivna och som férebyggande friskvard.

Vi har aven kikat pa mojligheterna att samverka med andra projekt inom kommunen sa som
kultur- och miljoprojekt. Forstudiens tidsomfang har varit for kort for att ga vidare med dessa
samarbeten vilket vi &mnar gora under ett eventuellt genomférandeprojekt.

Alla kommuner i Varmland har blivit kontaktade med en forfragan om deltagande i forstudien
och i en eventuell genomférandeansdkan. | mitten av augusti bjods intresserade kommuner in
till en presentation av forstudien och dialog kring problematiken med ohélsa i kommunerna. |
samband med métet holls ocksa den forsta forelasningen for chefer dar ocksa representanterna
fran kommunerna deltog.

Under december 2017 och januari 2018 har Filipstads Kommun etablerat kontakt med forskare
pa Karlstad Universitet och pabdrjat en projektansokan genom AFA Forsakring. En
projektskiss lamnas in av Karlstad Universitet 11 januari 2018 och vi véantas fa svar under
varen 2018 om start av 3-arigt forskningsprojekt baserad pa forstudiens resultat och HENACU-
modellen.

Parallellt genomfors omvérldsbevakning av EU:s sektorsprogram 2014-2020 for en eventuell
ansOkan som faller inom ramen for aktuell utlysning.
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Resultat av genomférda aktiviteter

Sjukskrivningsnivaerna inom kommunen sjunker vilket & mycket positivt. (5.92% i september
2017 jamfort med 6.75% i september 2016 i hela kommunen). Detta ser kommunen som ett
resultat av flera olika atgarder dar HENACU-modellen ar en av dem.

Mycket arbete kvarstar dock. Den totala sjukfranvaron inom Socialforvaltningen var 2017 ca
7,68 %. Malsattning ar att sjukfranvaron ska ligga pa 4 %.

Malgruppen for forstudien:

Personer som EJ deltar i FFA* och som ligger i riskgruppen for att bli sjukskriven
samt

Gruppledare/Arbetsledare och deras chefer

*FFA — Forebyggande Friskvardsarbete. Kommunens ordinarie friskvardsarbete dar
medarbetare kan delta i allt fran fysiska aktiviteter till halsoprofiloedémningar,
tobaksavvanjning m.m.

Pilotgrupp
Under forstudien har vi fokuserat pa socialforvaltningen/aldreomsorgen.
«  Av socialforvaltningens medarbetare var det 86 personer med 5 eller fler franvarotillfallen
under senaste aret (1/7 2016-30/6 2017) som blev inbjudna till projektet.
» Av dessa tackade 19 personer ja till HENACU
* Vi har &ven bjudit in 7 gruppledare, personalavdelningen samt ledningsgruppen till projektet

Valet av pilotgrupp diskuterades lange och fragan om frivillighet eller obligatorisk nérvaro
togs upp manga ganger om. Vi valde tillslut att bjuda in till frivilligt deltagande samt valde att
inkludera medarbetarnas narmaste chef. Att cheferna har deltagit under hela projektet har lett
till en storre forstaelse och en positiv forandring i arbetsgrupperna.

Kunskapsspridning, motivering och det egna ansvaret

Som utgangspunkt i forstudien HENACU ser vi att valmaende innefattar alla delar av livet och
att det aldrig handlar om bara arbetsplatsen. Vi utgar ocksa fran att var och en vet vad som ar
béast for en sjalv.

Av 86 inbjudna tackade 67 medarbetare nej till deltagande i forstudien. Fran dessa har vi
uppfattat bade en kénsla av utpekande i sin sjukskrivning samt en protest mot kommunens
arbete.

Samtidigt har vi ocksa hort fran andra medarbetare som ej fick inbjudan att det har funnits en
kénsla av att bli bortvald “’bara for att jag inte ar sjukskriven”.

Vi & medvetna om att det finns medarbetare som inte har hog sjukfranvaro men som anda
skulle ma bra och utvecklas av att delta i ett projekt som detta. Vi vill darfor i ett fortsatt
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projekt arbeta med fragan om inkluderande ytterligare och se hur vi bast erbjuder medarbetarna
den har typen av kompetensutvecklande, rehabilitering och forebyggande friskvardsarbete.

| forskningsansokan till AFA, via Karlstad Universitet, kommer vi fortsatta arbetet inom
Socialférvaltningen och bjuda in 180 personer till studien fran forvaltningens 507 medarbetare.

HENACU-modellen har haft mycket framgangsrika delar och andra som inte alls tagit emot av
pilotgruppen.

De delar som varit med framgangsrika ar forelasningarna samt de individuella coachningarna.
Forelasningarna har gett medarbetarna kunskap om sémn, mat, vila, tankens kraft och fysisk
aktivitet. Medarbetare har fatt nya verktyg for eget ansvar vad galler den personliga hélsan och
de har uppgett att de har fatt konkreta verktyg att arbeta vidare med. Forelasningarna har lett
till 6kad kunskap inte bara inom dldreomsorgen utan &ven hos nyckelpersoner inom
kommunen sa som gruppledare, chefer och kommunledning.

Under den privata coachningen har medarbetarna ként hogt fortroende och i utvarderingen
kunnat dela med sig av konkreta exempel pa hur halsan har forbattrats. Kombinationen av
forelasning och coachning har &ven lett till positiva forandringar i medarbetarnas familjer dar
vi fatt exempel pa hur barn ocksa har upplevt en mer narvarande och glad foréalder. Har ser vi
hur ett forebyggande friskvardsarbete inte stannar vid medarbetarna utan sprider sig till andra
medborgare i kommunen.

I HENACU-modellen ingick dven aktiviteter inom natur och kultur samt intervjuer, enkéter
och utvérderingar. Dessa punkter har fungerat sémre och gett oss ett annat utfall &n véntat.

Pilotgruppen har visat ett mycket lagt intresse for aktiviteterna inom natur och kultur. Endast
en (Japanskt Naturbad) av fyra inbokade aktiviteter kunde genomfdras och da med endast tre
deltagare. (6 personer hade anmalt sitt intresse men endast 3 deltog) De andra tre aktiviteterna
fick stallas in pa grund av ointresse.

Nér vi staller fragan om ointresset till pilotgruppen svarar de att tiderna inte passade, att de inte
ar intresserade eller att de inte vill delta i gruppaktiviteter. VVar uppfattning ar att pilotgruppens
behov har varit pa det personliga planet och de inte har varit redo eller mottagliga for
aktiviteter i grupp. Detta stammer ocksa med det faktum att manga i den har malgruppen valjer
att ej delta i kommunens redan befintliga friskvardsarbete, FFA.

Da forskningen tyder pa att bade natur och kultur hjalper till i rehabiliteringsprocesser samt &r
hélsoframjande behdver vi under ett genomférandeprojekt undersoka vidare hur vi kan
motivera och inspirera medarbetare att delta i den har typen av aktiviteter. Fragan stalls ocksa
om vad kommunens ansvar som arbetsgivare &r, var gar gransen for personligt och
arbetsplatsrelaterat engagemang och friskvardsarbete?
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Enkater, utvarderingar och intervjuer

Fore, under och efter forstudiens genomforande har pilotgruppen fatt svara pa enkater,
utvarderingar och intervjuer. Genomgaende har de svarat valdigt hogt vad géller hélsa, balans i
livet och vad de har for kunskapsniva. Endast den fysiska och den mentala halsa samt fragan
om de har energi kvar for fritidsaktiviteter efter jobbet fick ett ndgot lagre utslag pa den forsta
enkaten. Pilotgruppen anger annars att de mar bra och att de heller inte har upplevt ndgon
storre skillnad fore och efter projektet. Forstudien har fatt hogsta tankbara betyg av
pilotgruppen. Det har &ven foreldsningen, coachningen och den externa kompetensen vi
anlitade till forstudien. | stort satt alla rekommenderar HENACU till andra och 6nskar att fler
fick ta del av projektet.

Nar personalenheten genomfarde en intervju med deltagare fran forstudien var feedbacken
aterhallsam med god. Daremot har flera deltagare gett mycket bra feedback direkt till coachen.

Var slutsats har ar att pilotgruppen har en hg skattning av sin halsa och sin kompetens trots
sin hoga sjukskrivning. Vi stéller oss darfor fragan om vad gruppen har for referensramar till
de fragestallningar som tagits upp? Vi ser ocksa att pilotgruppen har svarare for att uttrycka sin
feedback i grupp an individuellt.

Resultatet av forstudien ar att den psykiska ohalsan har hamnat i fokus istallet for den
planerade fokusen pa natur och kultur. Forsakringskassan skriver i ett pressmeddelande i
oktober 2017 att psykisk ohalsa utgor cirka 46 procent av alla pagaende sjukskrivningar i
Sverige och tkade med 129 procent fran juni 2011 till halvarsskiftet 2017. Har ser vi ett stort
behov for fortsatt arbete for att forsta och forebygga den psykiska ohélsan i kommunen.

BILAGA: Svar enkéter_utvarderingar HENACU

Samverkan

Fyra kommuner i Varmland; Forshaga, Eda, Storfors och Séffle kommun, deltog pa det
informationsmdtet om forstudien som vi bjod in till under augusti. Under métet fick
kommunerna ta del av det arbete som redan genomférts samt fick ta del av den panerade
fortsattningen. De blev alla erbjudna att ta del av det material som tagits fram av projektledaren
och tillfragade om de sjalva ville genomfora liknande forstudie i respektive kommun. Ingen av
kommunerna valde att sjalva paborja en forstudie men tre av dem anmalde sitt intresse att vara
delaktig i en genomférandeansodkan

I samband med informationsmétet i augusti 2017 holls ocksa den forsta forelasningen. Den var
speciellt utformad for medarbetare i chefsposition och uppskattades mycket av alla deltagare.

Dialog har forts med saval KAU som LIV under forstudien dar ett samarbete med KAU har
initierats.
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Avwvikelser fran ansokan och beslut

Projektets tid har forlangts fran 6 manader till 8 manader (sista december 2017). Projektet var
planerat att paborjas i februari 2017 men projektledare anstalldes forst till 1 maj 2017. Da de
flesta aktuella medarbetare var borta under semestertiden insag vi snart att projektet inte skulle
hinnas fardigt till slutet av oktober.

Det visade sig ocksa vara for kort projekttid for att kunna marknadsfora och genomféra de
planerade natur- och kulturaktiviteterna samt for att fa en rattvis utvardering. Har hade
forstudien behovt en langre tidsperiod for att verkligen na ut till pilotgruppen, hitta deras
motivation och fa till ett deltagande i aktiviteterna.

Karlstad Universitet har valt att endast bedriva forskning av HENACU-modellen i Filipstads
Kommun och ett samarbete med andra kommuner i regionen kommer darfor inte ske i denna
ansokan. Vi vill dock poéangtera att HENACU-modellen finns tillganglig for andra kommuner
att tillampa.

Da styrgruppen valde bort studieresor och seminarier flyttade vi dessa kostnadsposter for att
kunna erbjuda pilotgruppen foreldsningarna och coachningarna istéllet. Denna flytt av
kostnadsposter har visat sig vara helt ratt for att fullt ut kunna testa HENACU-modellen.

Hur har projektet arbetat med de horisontella malen?

Jamstéalldhet

HENACU-modellen har utformats for att alla manniskor ska bemotas och behandlas pa ett
likvérdigt sétt, anpassade for deras olika behov och forutséttningar. Detta har gjorts genom
forelasningar for mindre grupper dar forelasaren har kunnat fanga upp individerna och deras
eventuella fragestéllningar. Forelasaren har kontinuerligt kollat av med gruppen sa att alla har
kunnat folja med i kunskapsspridningen. De individuella coachningarna har mott upp
individens behov helt och hallet da de sjalva har valt hur tiden ska utnyttjas. Coachen har
funnits for individen som support och i aktivt lyssnande oavsett behov.

Mangfald

Till forstudien fick 86 personer inbjudan att delta i pilotprojektet. Dessa 86 personer hade alla
5 eller fler franvarotillfallen det senaste aret (juli 2016-juni 2017). Fragan om deltagande
stélldes till alla oavsett etnicitet, kon, alder eller bakgrund.

Tydligt ar dock att socialférvaltningen har stor dominans av kvinnliga medarbetare. |
pilotgruppen deltog 2 man och 24 kvinnor, alla av svensk harkomst.

Miljo

Alla deltagare har blivit coachade under promenad, i naturen och i dagsljus — tre
hélsoframjande komponenter som knyter an till rehabilitering av sjukskrivna med hjalp av
naturen. Deltagarna har upplevt promenaden som stérkande och inviterande till fortsatt vistelse
i naturen. Deltagare har ocksa patalat under andra coachningstimman att de har lagt till dagliga
promenader som vana efter deltagande i projektet.
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Tva av de arrangerade aktiviteterna var forlagda till naturen och dar naturen som lakande kraft
var syftet med aktiviteten — Japanskt Naturbad samt Tradgardsterapi.

| storsta mojliga man har projektledaren valt ekologisk fortaring vid seminarierna och med ett
aktivt val av hdlsosamma produkter.

Information och spridning av projektresultat
Intervju om HENACU i Véarmlands Folkblad.
https://www.Vf.se/filipstad/kommuner-samverkar-for-forebyggande-friskvard/

Spridning internt via Filipstads Kommuns Intranat.
Spridning av projektet har dven skett via Varmlands EU-natverk.

Socialndmnden har vid sitt sammantréde i oktober 2017 tagit del av en utforlig presentation av
projektet och dess resultat.

Projektet har vi ett par tillfallen &ven presenterats for kommunledningen i Filipstad och dess
resultat kommer spridas vidare till de fortroendevalda politikerna i Filipstad.

Forstudiens resultat kommer under januari 2018 presenteras skriftligen foér de kommuner som
visat intresse for HENACU.

Verksamhet och effekter efter projektperioden
Under mars 2018 kommer en uppfdljning ske med pilotgruppen och den forel&sare/coach som
anlitats till projektet. Detta for att kunna méta effekterna av forstudien efter en langre tid.

Eventuellt kommer HENACU-modellen anvandas som konflikthanterings- och
utvecklingsmodell i en arbetsgrupp inom kommunen som under en langre tid haft stora
utmaningar i personalgruppen med uppsagningar och forflyttningar som foljd.

Det positiva resultatet av forstudien har lett till att Filipstads Kommun underséker annu fler
framkomliga végar for att kunna fortsétta arbetet med HENACU.

FILIPSTADS KOMMUN Telefon véxel: 0590-611 00 Org.nr: 212000-1876
Box 303 Fax: 0590-615 99 Internet: www.filipstad.se
682 27 FILIPSTAD E-post: kommun@filipstad.se

Besok: Hantverksgatan 22


https://www.vf.se/filipstad/kommuner-samverkar-for-forebyggande-friskvard/

