
 

Vid problem eller frågor, kontakta IT på e-post ”it-support@filipstad.se” 

 

 

Ibland kan det ske att Officeprogrammen behöver åter 

licenseras, det är något du kan göra själv när du har 

Office 365! 

 

1: Känner du igen detta? Om du får upp denna så välj ”Logga in” 

 
 

 

 

 



 

Vid problem eller frågor, kontakta IT på e-post ”it-support@filipstad.se” 

 

 

2: Sedan fyller du i ditt användarnamn på Office 365, se bild nedan 

 

 

3: . Om du blir ombedd att ange lösenord så är det samma som du har när du 

startar och loggar in på datorn. Om du inte kommer till denna ruta, gå vidare 

till nästa punkt 

 



 

Vid problem eller frågor, kontakta IT på e-post ”it-support@filipstad.se” 

 

 

4: Nu är det klart! Starta om programmet så fungerar det som vanligt igen! 

 

 


